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Quan tri c¢ong ty hiéu qua la mét trong nhitng nhén té co ban ndng cao hiéu qud kinh doanh
ciia doanh nghiép va phdt trién kinh té. Bai viét phdn tich vai tré ciia quan tri céng ty doi véi
hoat déng kinh doanh ciia doanh nghiép déc biét la cdc cong ty niém yét. Két qua phan tich cho
thdy quan tri cong ty c6 moi quan hé 1y 1é thudn véi hiéu qua hoat dong kinh doanh cia doanh
nghiép. Tir d6, goi mo cho cdc nha quan tri doanh nghiép nhitng né lyc cdi thién chat hrong quan

tri cong ty trong céng tac diéu hanh, gidm st va ra quyét dinh.

Tir khéa: chit luong quan tri cong ty, hidu qua kinh doanh, nguyén tic quan tri

1. Pit vin dé

Trén thé gidi, quan tri cong ty (corporate
governance) 1a mot trong nhitng van d& dic biét
duoc coi trong sau cac cudc khung hoéng kinh té tai
chinh tai chau A (1997) hay su sup d6 cua hang loat
cac cong ty niém yet O cac nuoc phat trién nhu
Enron, Adelphia (M¥y), HHI va One.Tel
(Australia)... Di v6i nhirng qubc gia c¢6 nén kinh té
thi truong méi ndi nhu Viét Nam, quéan tri cong ty
c6 ¥ nghia thiét thuc khong chi dbi véi cac doanh
nghiép néi chung ma con tac dong dén ting truong
va phat trién kinh té dat nuéc. Toan cau hoa dit ra
cho cac doanh nghiép Viét Nam can phai hién dai
hoa quan trj cong ty theo yéu cau hoi nhap kinh té
quéc té.

Qua trinh ¢6 phan hoa va sy phét trién cua thi
truong chimg khoan Viét Nam da duoc gan 15 nim
(2000 — 2014) song ciing boc 16 rat nhiéu van dé lién
quan dén quan tri c6ng ty. Trén thi truong chiing
khoan d6 13 cac van dé nhu cong bd thong tin, giao
d1ch ndi gian, phuong an phat hanh cb phan... giy ra
rat nhleu tranh cdi, 1am mat niém tin va thu hut
ngudn von ciia cic nha dau tu. Véan dé tai ciu trac
doanh nghiép nha nudc, trong tam la cac tap doan
kinh té, tong cong ty nha nudc ciing dit ra nhing
van dé nhu sy tach biét gita nhitng nguoi dai dién
cht s& hitu phan vén nha nudc va nha quan trj cac
cap, tinh cong khai minh bach hoa thong tin theo
thong 1¢ qudc té, viéc gidi trinh vé két qua, hidu qua
hoat dong cua cac doanh nghi¢p nha nudc... Vi vay,
nang cao nang luc quan tri cong ty cd y nghia quan
trong anh huong dén kha ning tiép can thi trudng

v6n, 1am giam chi phi von va gia ting gia tri tai san
cho doanh nghiép va tir d6 tac dong dén hiéu qua
kinh doanh cua doanh nghiép va dac biét 1a cac cong
ty dai chiing, cong ty niém yét.

Bai viét phan tich, danh gia tic dong ctia quan tri
cong ty dén hiéu qua kinh doanh ctia doanh nghiép
trén co so Iy thuyét va thuc tién vé diém sb quan tri
cong ty trong mdi quan hé v6i hai chi tiéu hiéu qua
14 1oi nhudn rong trén von chii s¢ hitu (ROE) va loi
nhudn rong trén tai san (ROA) trong “Bdo cdo Thé
diém Quan tri cong ty” ctia TO chire tai chinh quéc
té  (IFC) tong hop két qua khao sat 100 cong ty niém
yét 16n nhat trén hai san giao dich chu’ng khoan Viét
Nam nam 2012, qua d6 dua ra mot so kién nghi
nhiam nang cao hiéu qua quan tri cong ty va hiéu qua
kinh doanh ctia doanh nghiép.

2. Khai quat chung vé quan trj cong ty

Khai niém quan tri cong ty (corporate
governance) 1a mot thuat ngir bat ngudn tir tiéng La-
tinh, “gubernanre” va “gubernator” nghia la “léo
14i” véi ¥ nghia nhur mét con tau can phai 1éo 1ai dé
dén bén thanh cong cung véi thuyén truong 1a nguoi
diéu hanh va ngudi lao dong trong cong ty (Farrar
John, 2005). Quan tri céng ty khong chi bao gém
nhitng mdi quan hé bén trong ndi bd cong ty nhur cac
6 dong, ban giam ddc diéu hanh, hoi dong quan tri
ma con c6 moi quan hé véi cac bén c6 loi ich lién
quan bén ngoai nhu: co quan quan ly Nha nudc, cac
d6i tac kinh doanh va ca méi truong, cong dong, xi
hoi...

Cho dén nay, van chua c¢6 mot khai niém chung
vé quan trj cong ty do c¢6 nhiéu cach tiép can khac
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nhau phy thugc vao quan diém ciia cac nha nghién
ctru, sy khac nhau vé dic diém lich s, van hoa, tap
quan kinh doanh va thé ché ciia mdi qudc gia.

V& mit lich su, _quan tri cong ty ra doi tir van dé
tach biét gitra quyen sO hitu va quyén quan ly doanh
nghiép. Tt thé ky 18, Smith (1776) cho rang: “Cac
quan tri gia, voi vai tro 1a nguoi quan ly tién cia
ngum khac khéng thé ky vong rang ho s& quan tAm
dén s6 tién nay nhu nguoi chu thuc su ciia ho”. Nhu
vay, néu doanh nghiép duoc xem la “nd lyc nhém”
ctia nhitng ngudi sé hiru cac ngudn lyc (von, lao
dong va tri thirc) thi viéc phan bd sy ganh chiu cac
chi phi va hudng thanh qua cua doanh nghiép phai
cong bang. Van d¢ dai dién (Iy thuyét nguoi dai
dién) ¢ cac cong ty xuét hién khi co su tach biét thuc
té gitra chu so hiru va ngudi quan 1y. Pic biét khi
quy md cong ty ngay cang 1on va thong tin bat dbi
ximg thi mbi quan hé nay cang tré nén phic tap va
kho kiém soat. Trong tAm ctia quan tri cong ty 1a giai
quyét van dé dai dién, lam cho doi ngii quan 1y phai
lam viéc phuc vu tot nhét ¢6 thé cho loi ich cua cac
cd dong va cac chu so hitu cong ty (Eisenhardt,
Kethleen M., 1989).

Theo quan diém cua Shleifer va Vishy (1997,
tr.737) “Quan tri cong ty giai quyét nhiing cach ma
theo d6, cac nha cung cap tai chinh cho cic cong ty
mudn rs"mg ban than ho s€ cé nhiing 1¢i ich tro lai
v6i nhitng khoan dau tu cia minh”. Quan diém nay
mudn nhan manh dén mong mudn cta nha dau tu dé
1a gi4 tri gia ting ciia von dau tu khi bo von vao
cong ty. Va nhu vay, cach thuc quan tri cong ty cod
thé coi 1a mét tiéu chi quan trong dé dua ra quyét
dinh ctia cac nha dau tu.

Tuy nhién, khai niém rong nhat vé quan tri cong
ty 1a khai niém ctia T6 chirc Hop tic va Phat trién
kinh té (OECD 2004, tr. 11) “Quan tri cong ty bao
gom viéc thiét ldp cdic moi quan hé giita co cau
quan ly cong ty, hoi dong quan Iy cong ty, cic co
dong va cac bén co quyén loi lién quan khac. Quan
tri ¢ong ty cung cdp cdu triic ma thong qua dé cdc
muc tiéu cua cong ty dwoc thuc hién va nhiing bién
phap d@é dat dwoc nhitng muc tiéu va kha nang gidm
sdat la dwoc xac dinh”.

Tai Viét Nam, Diéu 2 Quy ché quan tri ap dung
cho cac cong ty niém yét (ban hanh kém theo quyét
dinh s6 12/2007/QD - BTC ngay 13/3/2007 ciia Bo
Tai chinh): “Quan tri cong ty 12 hé thong cac quy tic
dé dam bao cho cong ty dugc dinh hudng diéu hanh
va duoc kiém soat mot cach o hiéu qua vi quyén loi
ctia ¢ dong va nhing ngudi lién quan dén cong ty”.
Cac nguyén tac quan tri cong ty bao gom 1) Bam
bao mot co cau quan tri hiéu qua; i) Pam bao quyén
loi ctia cac cd dong; iii) DSi xtr cong bang giita cac

cd dong; iv) Bam bao vai tro cua nhimg nguoi co
quyén loi lién quan dén cong ty; V) Minh bach trong
hoat dong cua cong ty; vi) Hoi ddng quan tri va Ban
kiém soat lanh dao va kiém soat cong ty ¢6 hiéu qua
(D1eu 2, khoan 1, muc a).

Céc quan diém khac nhau vé quan tri cong ty phu
thudc vao ddc diém lich sit, van héa va khudn kho
phap 1y ctia mdi qudc gia. Tuy nhién, quan tri cong
ty c6 thé dugc hiéu theo 2 géc do (IFC, 2010):

Tir géc d bén trong, quan diém quan tri cong ty
liy ban than cong ty lam trung tim c6 mot s6 diém
chung nhu sau: i) Quan tri cong ty 1a mot hé thong
cac mbi quan hé dugc xac dinh bdi cac co cu va
céc quy trinh; ii) Nhitng méi quan hé trong quan tri
cong ty nhiu khi lién quan t6i cac bén co loi ich
khac nhau, d6i khi 1a nhitng loi ich xung dot; iii) Tat
ca cac bén déu lién quan téi viéc dinh hudng va
kiém soat cong ty; iv) Tat ca nhimng diéu nay déu
nham phan chia quyén loi va trach nhiém mot cach
phu hop va qua do lam gia tang gia tri lau dai cua
céc cb dong.

Twr goc do bén ngoai, quan tri cong ty tap trung
vao nhitng mdi quan hé giira cong ty v6i cac bén co
quyén loi lién quan. D6 1a nhitng ci nhan hay t6
chtc ¢6 quyén lgi trong cong ty chang han nhu céc
nha dau tu, cac nhdn vién, cac chu no, cac nha cung
cip, cac khach hang, co quan phép luat, co quan
chirc ning ctia Nha nude va cong dong dia phuong
noi cong ty hoat dong. Cac Nguyén tic Quan tri
cong ty cua OECD va nhleu bd nguyén tic vé Quan
tri quic té da nhat tri cho rang cac cong ty ngay nay
khong thé hoat dong mot cach hi¢u qua néu bo qua
loi ich cua cdc bén co quyén loi lién quan. Va nhu
vay, neu nhimg cong ty ludn dat loi ich cua cac bén
¢6 quyén loi lién quan 1én trén loi ich cua cac cb
dong thi khong thé duy tri dugc kha ning canh tranh
lau dai va bén virng.

3. Quan tri cong ty — nhan té thic diy hiéu
qua kinh doanh ciia doanh nghiép

Trén thé gidi, quan tri cong ty thudng bit ngudn
tir nhitng that bai ctia cong ty hay nhiing cudc khing
hoang kinh té- tai chinh mang tinh hé thong dién
hinh nhu vy sup d6 cta Enron ¢ My (2002), khung
hoang kinh té chau A cudi thé ky 20 (1997) bat
nguén tr Thai Lan va ddc biét 14 nhing van deé truc
tric trong quéa trinh ¢6 phan hoa va cai t6 doanh
nghiép & cac nuéc Pong Au, Nga, Trung Qubc...
Nguyén nhén sau xa ciia van dé nay do hé théng
quan trj cong ty yéu kém va khong hiéu qua. Cac
nghién ctru cho thidy mot hé thong ‘quan tri cong ty
¢6 chat luong s& anh huong 16n dén hiéu qua kinh
doanh cting nhu s6 phan ciia ting cong ty va ca nén
kinh té thé gidi trong qua trinh toan cau hoa. Cac
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nha dau tu du trong hay ngoai nu6e luén mong
mudn tim kiém cac doanh nghiép co cAu trac quan
tri cong ty hiéu qua. Vay thuc chat hidu qua quén tri
cong ty la gi?

Xét v& mit ban chét, hiéu qua quan tri cong ty thé
hién mbi trong quan gitra loi ich cua quan tri cong
ty so vdi chi phi bo ra dé thuc hién cac hoat dong
quan tri cong ty. Quan tri cong ty hi¢u qua thuc sy
doi hoi cong ty phai bo ra nhirg khoan chi phi nhat
dinh nhur chi phi tuyén dung cac thanh vién chuyén
trach trong bo may quan tri, chi phi thué luat su, tu
van va kiém toan doc 1ap, chi phi minh bach héa
thong tin... Trong giai doan d4u khi thanh lap, cac
chi phi nay thuong cao va khong phai luc nao cling
c6 thé nhin thiy ngay su cai thién hiéu qua kinh
doanh sau khi ap dung cac bién phap quén tri cong
ty. Nhimng chi phi nay doi khi rat kho luong hoa,
song vé lau dai cho thdy nhimng két qua dat duoc s&
gitip thu vé loi ich trong twong lai.

Quan tri cong ty hiéu qua dong mat vai tro quan
trong & nhidu cip d6 khac nhau. Déi voi ban than
cong ty, quan tri cong ty giup nang cao kha nang
tlep can thi truong von trong viéc khai thac nguon
voOn gid re; giam chi phi von do giam rui ro lién quan
dén quyén loi cua cac nha dau tu (vi du viéc minh
bach hoa co cau chii s& hitu va cac thong tin trén
bao céo tai chinh); nang cao uy tin ciia doanh nghiép
va tir 46 gop phan ning cao hiéu qua kinh doanh cta
cong ty. Mot vai cip do va nhiing loi ich ma quan tri
cong ty hiéu qua duogc thé hién trong hinh 1.

Nhu vay, voi 4 cap d6 va nhém loi ich tiém niang
clia quan tri cong ty hiéu qua, quan trong nhit van
1a myc tiéu gép phan thuc ddy hoat dong va nang
cao hiéu qua kinh doanh ctia cong ty cu thé nhu sau:

Mot la, quan tri cong ty thuc ddy cong viée giam

sat va giai trinh t6t hon. Quan tri cong ty tt s& giup
giam thiéu rui ro, cai thién hiéu qua cong viéc quan
ly va giam sat Ban giam ddc diéu hanh (vi du nhu
giam sat hé théng bang luong trén co sé két qua tai
chinh cua cong ty) s& tao diéu kién thuén loi cho
cong tac quy hoach can bg, duy tri kha ning phat
trién 1au dai cia cong ty, han ché duoc nhiing van dé
phat sinh dan dén khing hoang kinh té.

Hai la, quan tri cong ty gop phan nang cao hiéu
qua ra quyét dinh. Quan tri cong ty dat trong tam
vao viéc dua ra nhiing quy tic, thu tuc giup cac
thanh vién cua hoi dong quan tri hiéu 18 vai tro va
trach nhiém ctia minh dé dua ra cac quyét dinh trén
co sO ¢6 dy du thong tin cong khai va minh bach.
Quan trj cong ty hiéu qua s& giup to chirc tét quy
trinh kinh doanh cta cong ty, lam tang hiéu suat
hoat dong vai chi phi vén thap hon va gép phan
nang cao doanh sb, loi nhuan cling nhu hiéu qua
kinh doanh cta cong ty.

Ba la, quan tri cong ty hiéu qua giup thyuc hién tot
viéc tuan thu va giam xung dot vé mit loi ich.
Nguyén tac quan tri cong ty phai dam bao khuon
kho vé mat phap ly, cac tiéu chuén, cac quy ché,
quyén loi va nghia vu cta cac bén c6 lién quan (cac
chu s¢ hitu va thanh vién Ban giam déc, giita cac
nha quan 1y va cic c6 dong...). Cac xung dot vé mit
loi ich co thé giam dang ke nhu xung dot gilra cac
cd dong nho 1é véi cac co dong nam quyén kiém
sodt, gitra can by quan 1y véi cac cb dong, giira cac
cb dong véi cac bén co quyén loi lién quan... tranh
phat sinh cac khoan chi phi tranh chip bt ngudn tir
su gian 1an, xung dot loi ich, tham nhiing, héi 10 va
giao dich ndi ba.

Thuec tién cho thiy van dé quan tri cong ty c6 mbi
quan h¢ chat ché voi hi€u qua kinh doanh cia doanh
nghiép. Diéu d6 di dwuoc ching minh trong “Bdo

Hinh 1: Cac cip dd va lgi ich tiém ning ciia Quan tri cong ty hiéu qua

Bdn cap dd trong Quan tri cong ty

r :Xe . tién
Phgn'g végQTE"T

Cap ﬂo 3: He thong
QTCT tién tién

Cap 6 2: Thuc hién cac budc
khéi dau trong cai tién QTCT

(ap d6 1: Tuan tha phdp ludt va cac quy-dinh dudi luat

Lgi ich tiém nang

Nang cao khd ning tiép cin
thi trutng von

Giam chi phivon

Nang cao uy tin ctia cong ty,
Ban gidm ddc va Hoi dong quén tri

Nguon: IFC, 2010
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Hinh 2: Nhirng lgi ich cia quén trji cong ty

~ Nang caohiéu quara quyét dinh

: ’Ihﬂthlentothonvlettuanthﬁva
giam xung dtlgiich

cdo Thé diém Quan tri cong ty” cia To chic tai
chinh qudc té (IFC) dua ra cac tir nim 2009 — 2012
tong hop két qua khao sat 100 cong ty niém yét 16n
nhét trén hai san giao dich ching khoan Viét Nam.

Bao cao danh gla mdi quan hé g1u’a chat luong
quan tri cong ty (thé hién qua diém sé quan tri cong
ty) v&i hiéu qua kinh doanh cua doanh nghiép danh
gia theo cac chi sb loi nhuan rong trén vén chii so
hitu (ROE) va lgi nhuan rong trén tai sén (ROA).
Theo bao cao nam 2012 (nghlen ctru s6 lidu cua
nam 2011) 25 cong ty c6 diém sd quan trj cong ty
cao nhét ¢6 cac chi s6 ROE 1a 17,2%, trong khi do
25 cong ty c6 diém s quan tri cong ty thap nhét chi
s6 ROE 14 1,2%. Con 50 cong ty & nhom giita vé chi
s6 quan trj cong ty chi dat muc ROE trung binh Ia
10,6%. Trong khi d6, chi s6 ROA cua 25 cong ty co
diém s6 quan tri cong ty cao nhét 1a 9,5% cao hon
so 25 cong ty co chi s6 quan tri cong ty ¢ muc thap
nhat v6i chi s6 ROA chi 13 1,4%.

Béo cling dua phan tich 10 cong ty c6 diém quan
tri cong ty cao nhat va 10 cong ty co diém quan tri
cong ty thap nhat. Két qua cho thay 10 cong ty co
diém quan tri cong ty cao hon hé s6 ROE, 1a 16,2%

Néng cao hiéu qua kinh doanh v
Thiic day hiéu qua hoat déng

Nguon: IFC, 2010

con nhom 10 cong ty ¢ diém quan trj cong ty thap
nhat c¢6 hé sé ROE am. Hé s6 ROE ciing cho két qua
tuong tu.

Pay 1a nhitng két qua thong ké, cho thdy xu
huéng twong tu nhu trong cac Béo cdo Thé diém
quan tri cong ty nhitng nam trude. Pay cling chinh
1a cau tra 101 cho bai toan vi sao cac cong ty can nd
lyc cai thién chat lugng quan tri cong ty va cang
khing dinh mdi quan h¢ chit ché& gitra quén trj cong
ty va két qua, hiéu qua kinh doanh ciia doanh
nghiép. Mic du Béo cdo Thé diém quan tri cong ty
khong phai 13 tiéu chuan dé danh gia chat luong
quan tri cong ty thong nhét trén thé gidi va hiéu qua
hoat dong kinh doanh con phy thugc vao nhiéu yéu
t6 khic song day 1a mot trong nhimng tham chiéu
quan trong khang dinh quan tri cong ty hiéu qua la
mot trong nhitng nhéan t& anh hudng dén hiéu qua
kinh doanh cta cong ty.

Bio céo cho thiy tinh hinh quan tri cong ty & Viét
Nam méi chi tuan thu mot phﬁn hodc chua tuan thu
céc tiéu chi cia OECD va thé diém quan tri cong ty
van con rat thap. V& hinh thtc, ching ta di cé
nhirg khuén kho phap 1y vé& quan tri cong ty nhu

Hinh 3: Thue tién quan tri cong ty va hi¢u qua hoat dong (2012)
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Nguon: (IFC, 2012)
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Bang 1: So sanh 10 cong ty c6 diém s quan tri cong ty cao nhit va 10 cong ty c6 diém

s0 quan tri cong ty thap nhat

Nhém cong ty Piém quan tri | Hé s6 ROA trung | Hé s ROE trung Sé giao
cong ty trung binh (%) binh (%) dich
binh (%)
10 cong ty cb
diém quan  tri 52,5 10,3 16,2 HOSE -9
A X HNX -1
cOng ty cao nhat
10 cong ty cob
diém quan tri HOSE - 8
cong ty thap 294 0.3 6,2 HNX -2
nhat

Luat doanh nghiép, Luat chimg khoén, théng tu s6
121/2012/TT — BTC ban hanh ngay 26/7/2012 “Quy
dinh vé quan trj cong ty ap dung cho cac cong ty dai
chung thay thé cho quyét dinh s6 12/2007/QB-BTC
ngay 13/3/2007 vé quy ché quan tri cong ty ap dung
cho cac cong ty niém yét trén So Giao dich Chung
khoan/Trung tdm giao dich ching khoan hay mot
loat cac van ban, nghi dinh vé hoat dong cua cac td
chire tin dung. Tuy nhién, vé mat ndi dung va thuc
thi chua dugc 10 rang. Nguyen nhan khong chi ¢ h¢
thong khung phap ly vé quan tri cong ty ma con la
nhan thirc vé vai tro va tim quan trong ciia quan tri
cong ty cla tat ca cac bén c6 lién quan. ..

Trong nhirng nam gan déy, cac nghién ciru vé vai
tro va tam quan trong ciia quan tri cong ty ngdy cang
gia ting khing dinh méi quan hé thuan chiéu giira
quan tri cong ty va hiéu qua kinh doanh cta doanh
nghi¢p. Nam 2006, ngan hang thé gi¢i (WB) da dua
ra Bdo cdo vé tinh hinh tudn thi cac tiéu chudn va
chudn myre (ROSC) ciia ngan hang thé giGi (WB) va
quy tién t& qudc t& (IMF). Bao cdo cho thdy tinh
hinh quan tri cong ty & Viét Nam chi tuan thu mot
phan hogc chua tuan thi cac nguyén tic ciia OECD
(WB, 2006). Cac nghién ciru vé quan tri cong ty &
nude ta hau hét chi tap trung vao cac khuon khé vé
mit phap 1y. Ngay trong ban thin mdi cong ty, linh
dao cong ty chua nhan thuc ding muc vé vai tro,
tam quan trong ciia quan tri cong ty dbi voi hoat
dong kmh doanh cua doanh nghiép. Nguyén nhan
clia van de ndy la do: i) Cac cong ty niém yet hién
nay chii yéu duoc thanh I4p tir qué trinh ¢b phan hoa
doanh nghiép nha nuéc - noi ma co cau quan tri
chua c6 nhidu khic biét so voi moé hinh doanh
nghlep nha nudc trude day; ii) Tai cac cong ty niém
yét ndy, do cac c6 dong nha nuoc van nim quyén
chi phéi; iii) Cac cong ty niém yet la cong ty gia
dinh — mot mo hmh kha phd bién ¢ cac quoc gia
chdu A — noi ma van dé quan tri vén khong duoc
chu trong hodc dé bi lam dung quyén han trong cac

Neuon: (IFC, 2012)

van dé c6 lién quan dén co céu to chirc, cong khai
hoa théng tin, giao dich tu loi; iv) Kha nang nhén
thirc va bao v¢ loi ich cua cac c6 dong, nhit 1a ¢
dong thiéu s6 trong mo hinh quan tri doanh nghiép
con nhiéu han ché, tinh kha thi thap va chua hoan
thién vé hé thong phép luat vé quan tri cong ty niém
yét. (L& Minh Toan, 2010).

Vé thuc tién quan tri cong ty & moi quoc gia va
dic biét 1a cac nudc dang phat trién nhu Vlet Nam
doi hoi phai ¢6 mot mo hinh quan tri cong ty tot, phu
hop véi diéu kién thuc tién ¢ nude ta. Vi vay, vé
phia cdc nha quan tri doanh nghiép can phai nhan
thirc dang dan vé vai tro ciia quan tri cong ty dé tim
ra cac giai phap quan tri cong ty t6t gop phan nang
cao hiéu qua va thiic day ting truong kinh té. Nén
kinh té thi truong mé cira theo xu huéng hoi nhap
va toan céu hoa, dé nang cao nang lyc canh tranh
doi h01 mdi doanh nghlep phai cé day du cac ngudn
luc v6n nhan luc, von tai chinh, von tri thuc. Cac
nha dau tu ludn tim klem cac doanh nghiép co ciu
trac quan tri cong ty t6t va higu qua kinh doanh cao
trong d6 quyén loi cua cac chu thé tai tro cho cac
nguén lyc cua doanh nghiép dugc bao vé. Diéu do
chi ¢6 thé dat duoc néu tuan thu chit ché cac quy tac
clia quan trj cong ty. V& phia nha nudc, khung thé
ché vé& quan tri cong ty hiéu qua 1a van dé duogc dat
1én hang dau. D6i v6i doanh nghiép, can c6 nhiing
cach thirc nhat dinh dé hoan thién va nang cao hi¢u
qua quan tri cong ty.

4. Két luan va kién nghi

Qua trinh toan ciu héa va tw do hoa thwong mai,
tu do hoa thi truong tai chinh dat ra cho Viét Nam
nhiing co hdi va khong it nhiing thach thuc trong
viéc hoan thién va nang cao nang luc quan tri cong
ty gitp tang cudng nang luc canh tranh toan cﬁu va
ngan ngura nhiing nguy co khung hoang tiém an
Trong khuén kho cua bai viét, tac gia xin dé xuat
mot s6 kién nghi nham nang cao hiéu qua quan tri
cong ty va hi€éu qua kinh doanh ctia doanh nghiép:
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Mt la, nang cao nhan thirc vé& ¥ nghia va vai tro
clia quan tri cong ty s& co tic dong manh mé& dén
hi¢u qua kinh doanh cua doanh nghiép. Pay la hoat
dong khai dau khong thé thiéu dugc ddi véi bat ky
mot cong ty nao mudn xay dung mot hé thong quan
trj cong ty hiéu qua. Trude hét, cac nha quan tri
doanh nghiép can thong nhét va chuyén tai mot cach
dé hiéu, d& nhan biét v& hi¢u qua quan tri cong ty
dén cac chu s& hitu, cic nha dau tu, cac nhan vién,
va ca cac chu no, cac nha cung cp, khach hang...
Boi 1€, 1gi ich cia quan tri cong ty hiéu qua khong
chi lién quan dén dbi twong bén trong doanh nghiép
ma con lién quan cac dbi trong bén ngoai. Vi vay,
viéc ban hanh céc tai lidu, sach tham khao, cAm
nang vé& quan trj céng ty luu hanh ndi bd trong
doanh nghiép 1a viéc 1am can thiét. Viéc 1am nay co
thé dugc tién hanh song song cing véi vide xay
dung mot mdi truong van héa quan trj tdt trong
cong ty. Nghién ctru quan tri cong ty cho thay cac
hoat dong quan tri cong ty phu thuge rat nhiéu vao
yéu t6 moi trudng, thé ché, van hoa lich st riéng cd
ctia mdi qudc gia. Vin hoa quan tri cong ty tot s& trd
thanh mét phan cta van héa kinh doanh quéc gia va
clia mdi cong ty dé xay dung mot hinh anh uy tin
ctia cong ty ddi véi cac cb dong, cac nha dau tu
trong va ngoai nudc.

Hai la, xdy dung hé thong chi tiéu danh gia hi¢u
qua quan tri cong ty. O Viét Nam hién nay, cic
phuong phap, cach thirc, cong cu dé danh gia két
quéa va hiéu qua quan tri cong ty con han ché, chua
duoc trién khai thuc su nghiém tic va c6 hé théng.
Dé danh gia hiéu qua quan tri cong ty, doanh nghiép
can xéac dinh rd chi phi cho hoat dong quan tri cong
ty va két qua ma quan tri cong ty mang lai. Cac chi
tiéu phan anh hiéu qua c6 thé 1a cac chi tiéu dinh
tinh va cling ¢6 thé dinh lugng bang phuwong phap
lwong hoa céc chi tiéu d6. Céc chi tiéu dinh tinh vé
hiéu qua quan tri cong ty thuong hudng vao muc
tiéu cua quan tri cong ty vi du nhu st dung hiéu qua
va c6 trach nhiém cac ngudn luc cua cong ty, dam
bdo hai hoa cac loi ich ctia ca nhan, cong ty va xa
hoi. Dbi v6i cac chi phi quan tri cong ty phai tong
hop chi phi tir tat ca cac hoat dong trong toan bo hé
thong quan tri cong ty nhu chi phi nhan su cho bo
mAy quan tri cong ty, chi phi co s¢ vat chat ky thuat
phuc vu cho diéu hanh hoat dong, chi phi cho viéc
minh bach hoa thong tin va ngay ca cac chi phi dé
thué luat su, tu vén, kiém toan doc lap... Cac chi phi
nay can xéac dinh rd chi phi trong ngin han 1an cac
chi phi trong dai han. D4i véi cac chi tiéu biéu hién
két qua cia quan tri cong ty thuong gan lién voi cac
quyét dinh quan tri, két qua kinh doanh ctia doanh
nghiép va vi thé, ning luc canh tranh, gia tri coa
doanh nghiép... Quan tri cong ty theo nguyén Iy cua

khoa hoc quan tri ciing 1a mét tién trinh ning dong,
phu thudc vao rat nhidu cac yéu té tac dong tir moi
truong nén dua ra cac chi ti€u danh gia doi hoi mot
qua trinh nghién ctru céng phu va nghiém tic, co
tinh hé thong.

Ba la, tang cudng hé thong quan tri trong ndi bo
doanh nghiép trén co s& quan triét cic nguyén tic
clia quan tri cong ty. Thuc té cho thiy ¢ Viét Nam,
hé thdng quan tri ndi bo chua that sy hiéu qua va
chua dat nhitng tiéu chuin theo thong 1& qudc té. Hé
théng quan tri ndi bd phu thudc vao mdi truong
phép luat, van hoa cling nhu linh vuc ma cong ty
dang hoat dong. Mot hé thong quan tri noi b() hiéu
qua duoc xay dung trén co so xac dinh 1d quyén cia
céc cb dong va cac nha dau tu khac ciing nhu théng
tin cho c6 dong vé trach nhiém cua nhitng nguoi
quan 1y diéu hanh va thanh vién hoi ddng quan tri va
phai cong bé mot cach chinh xac va minh bach
nhiing van dé lién quan tdi hoat dong, hi€u qua, rui
ro va tinh hinh tai chinh cua cong ty (Ngd Thi Kim
Thanh, 2012). Bén canh d06, cac doanh nghié¢p Viét
Nam can nghiém tac ap dung tot cac nguyén tic
quan tri cong ty ddc biét 1a nguyén tic cia OECD
cho phu hop voi diéu kién thyc tién ¢ Viét Nam.

Boén la, vé phia Nha nuéc viéc xay dung mot hé
thong quan tri cong ty hiéu qua 1a hét sirc can thiét
khi ma mé hinh c6ng ty c6 phén la loai hinh doanh
nghiép pho bién va chiém wu thé trong bdi canh hoi
nhap, c6 phan héa va phat trién thi truong chimg
khoan. Hé théng quan trji cong ty hiéu qua cua Viét
Nam déng thoi dya trén ba try cot chinh, d6 1a: 1)
cac quy dinh phap luat nén tang; ii) cac quy dinh thi
truong; iii) cac nguyén tic tu nguyén cua khu vuc
cong ty. Trong ba tru cot nay, cac quy dinh phap luat
1a khuén kho thé ché nén tang dugc coi trong nht
(Truong Thi Nam Thing, 2007). Hién nay, chiing ta
da c6 nhitng khung phap 1y vé quan tri cong ty song
viéc thuc thi phap luat cac quy dinh nay ciing dat ra
rat nhiéu van dé cho cic nha lam xay dung luat va
hoach dinh chinh sach can phai hoan thién hon nita.

Khéng ¢6 mot mo hinh quan tri cong ty hleu qua
ap dung chung cho céc cong ty & tat ca cac quoc gia
trén thé gidi, song tinh bién ching trong mdi quan
hé gilra quan tri cong ty va hiéu qua kinh doanh cua
doanh nghiép da dugc ching minh vé ca 1y luan va
thuc tién kiém nghiém. Quan tri cong ty la mot qua
trinh dién ra lién tuc, hiéu qua quan tri cong ty doi
héi sy nd lyc chung clia cac doanh nghiép va cac
bén ¢ loi ich lién quan, cac nha hoach dinh chinh
sach, cac co quan phap luat, co quan quan ly Nha
nuée va ca cong dong, xa hoi.0J
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The role of corporate governance in relation to the business efficiency of enterprises
Abstract

Effective corporate governance is one of the basic factors that improve the efficiency of business and eco-
nomic development. The paper analyzes the role of corporate governance for the business activities of
enterprises, especially listed companies. The analysis results show that corporate governance is propor-
tionally related to the effective operations of the business, thus suggests solutions for business administra-
tion efforts to improve the quality of corporate governance in the administration, supervision and decision-
making.
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